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Socios de la Institucion

CAUROMA

LA TRINA




AFILIADOS CORTE 31 DICIEMBRE

CAUROMA  SUBSIDIADO  CONTRIBUTIVO TOTAL
1.048 117 1.165 AFILIADOS
LA TRINA SUBSIDIADO  CONTRIBUTIVO TOTAL
839 88 927 AFILIADOS
SISBEN SUBSIDIADO  CONTRIBUTIVO TOTAL
674 b2 136

TOTAL USUARIOS EN LA IPS 2.990




CONSTANCIA DE HABILITACION
VIGENTE.

CONSTANCIA DE HABILITACION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD.

DIRECCLON TERRITORIAL DE $ALUD DE GALDAS,
SUBDIRECCION DE PRESTACION DE SERVICIOS ¥ ASEGURAMIENTO.
SUBDIRECTORA.

HACE CONSTAR

Que el prestador de servicios de salud ASOCIACION IPS INDIGENA TRICAUMA, en su sede de prestador AS0 ClAGION IPS INDIGENA TRICALIMA
del municipio de SUPIA, - departamento de CALDAS, radicd el Tormularie de inscripeidon en et Registro Espeacial de Prestadores de Servicios de
Salud de DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS vy se considera inscrito como clase de prestador Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud - IPS v autorizado para prestar los siguientes servicios habilitados:

IDENTIFICACION DEL PRESTADOR.

1777701875 - ASOCIACION IP:

Cidig :
] ra=d
NI:MIt | CC:Cédula  (NEOD040EEEZ-4 ‘:;':_" e " ASOCIACION IFS INDIGENA TRICAUMA
N L iFecha de N . L

Fecha de inscripcién: [2011/03/16 cimiernto: 2025/08/31 (Clase de prestador:  (Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud -IPS
Clase de persona: JURIDICO  |Maturaleza Juridica: [PUBLICA Nivel de Atencion dei 1

FPrestador:
Empresa Social del Estadao: O Caracter Territorial de la Entidad: |INDIGENA

Direccion
Representante Legal: [SANDRA MILENA LEOHN RIVERA L . CARRERA 9 # 35-71

dministrativa:

Telefono: |BS61245 lFa:-(: 13661245 IEmail: laerenciaipsitricavma@agmail.com
Municipic: 1511 Pia IDeEurI:aranto: CALDAS

ACTMNF CRFACIAN NF] PRESTAMMR NFE SFRVICINS MFE Sat 1




ENFERMERIA.




PRIMERA INFANCIA O MESES A 5 ANOS
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ADOLESCENCIA 12-17 ANOS
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JUVENTUD 18-28 ANOS

JUVENTUD

MEDICO
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ADULTEZ 29-59 ANOS
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PLANIFICACION FAMILIAR 1 VEZ.
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CONTROL PLANIFICACION FAMILIAR
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TAMIZAJE DE CUELLO UTERINO.

TOMA DE TAMIZAJES CA
UTERINO

= MALLAMAS SUB * MALLAMAS CONTRIBUTIVO

TOMA DE TAMIZAJES CA UTERINO
MALLAMAS SUB 15
MALLAMAS CONTRIE 3
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CRONICOS HTA- DIABETICOS.

CRONICOS REGISTRADOS EN BD WEB _-
MALLAMAS CRONICOS REGISTRADOS
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FACTURACION.




CONTRATO
016 CAPITA
MORBILIDAD

SERVICIOS

u [VISITAS]
DOMICILIARIAS

H CONTROLES
HIPOTIROIDISMO

5 TELECONSULTAS

H CONSULTAS POR
MEDICINA GENERAL

® CONSULTA DE
CONTROL POR
ENFERMERIA HTA

® CONTROLES
DIABETES

Controles hipertension arterial

OTAL DE ATENCIONES

SERVICIO
Cvisi

. TOTAL

55
81
6
2.893
4
97

1.655

4.791

2.242.682
2.442.000
182.000
87.465.436
44.600
2.938.000

50.758.000

146.072.71
8

La mayor parte de la atencion se concentra en
las consultas por medicina general, con
2.893 atenciones y un valor total de
87.465.436. También son relevantes los
controles de hipertension arterial, con 1.655
atenciones y 50.758.000 en ingresos. Otros
servicios como visitas domiciliarias (55
atenciones) y controles de diabetes (97
atenciones) tienen menos demanda, pero
siguen siendo importantes. El total de usuarios
atendidos fue de 4.791, con un valor global de
146.072.718 reflejando una gestion eficiente y
un enfoque integral en la atencién primaria y
control de enfermedades.




CONTRATO 022 El contrato de evento abarca 3 servicios
EVENTO SUBSIDIADO principales: consulta por psicologia,
' electrocardiogramas y psicoterapia

individual en psicologia, con un total de

NOMBRE DEL SERVICIO CANTIDAD V. TOTAL 44°16O°131 para eSte, Contrato’ L?S
consultas por psicologia son las mas
frecuentes, con 373 atenciones y un
valor de 11.413.637, lo que refleja una

Electrocardiogramas 541 31.972.404 alta demanda de apoyo psicolégico. Los

. o0 elect(ocardlogramas, con 541
_ atenciones y 31.972.404 en ingresos,
LT 41 44160131 tienen el valor total mas alto,

destacandose en términos diagnosticos.

Por ultimo, las psicoterapias
EVENTO individuales suman 27 atenciones vy

Consulta por ps1colog1a 373 11.413.637

31.972.404 774.090 en valor, contribuyendo de
30000000 manera mas pequefia pero relevante.
55000000 . En conjunto, el contrato proporciona
1§§§§§§§ = =~ una oferta de servicios balanceada
0 At entre salud mental y diagnostico
& s & medico, atendiendo diversas
< & B necesidades de la poblacion.
S & &

S &

&

&

uCANTIDAD mV. TOTAL




Contrato 019 CONTRIBUTIVO
MORBILIDAD

NOMBRE DEL SERVICIO CANTIDAD |[CUOTA M. :

Control hipotiroidismo 5 18.000 232.180
Consulta medicina general 314  1.650.800 13.572.636
Consulta de control por psicologia 74 234.000 2.257.576
Consulta por enfermeria HTA 1 0 13.000
Controles diabetes 9 0 434.052
Controles hipertension 46 0 1.942.080
Electrocardiogramas 20 18.000 1.156.670
Sala de curaciones 5 22.500 115.000
TOTAL: 474  1.943.300 19.723.194

13,572,636

14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000

2,257,576
257, 1,942,0 15,000
13,000 434,052 80,156,670




SERVICIOS PARTICULARES

5  5.000
1 25.000
6 210.000
20 900.000
2 65.000
156 2.394.000
104 10.400
6 210.000
7 14.000
153 153.000
22 4.170.000
482 8.156.400

SANINIWIN N

PARTICULAR

4,170,000

2,394,000

COCANTIDAD m@V. TOTAL

con un total de 482 atenciones y un
valor global de 8.156.400. Los
servicios mas frecuentes incluyen
medicina tradicional, con 156
atenciones y un valor total de
2.394.000, lo que refleja una demanda
significativa por tratamientos
alternativos. Inyectologia también
tuvo una cantidad considerable de
atenciones (153) con un valor de
153.000, sugiriendo que  este
procedimiento es comun en la
atencion de los pacientes. Otros
servicios como consulta psicolégica
(20 atenciones) y consulta general (6
atenciones) tienen wuna demanda
moderada, con valores de 900.000 y
210.000, respectivamente. Ademas,
los servicios relacionados con servicio
prestado a ginecologia y Optica (22
atenciones) y electrocardiogramas (6
atenciones) también tienen un valor
notable, con 4.170.000 y 210.000,
respectivamente. Por otro lado,
afinamientos (5 atenciones) 'y
glucémetrias (7 atenciones) tienen
una participaciéon pequefia tanto en
cantidad como en valor, sumando
5.000 y 14.000, respectivamente. En
conjunto, el contrato refleja una
atencion diversa que abarca desde
consultas generales y psicoldgicas
hasta tratamientos especificos en
medicina tradicional y ginecoldgica,
mostrando una atencion integral a la
poblacion.




CONTRATO ODONTOLOGIA
PARTICULAR EN HORARIO DE
LA TARDE.

NOMBRE DEL SERVICIO CANTIDAD V. TOTAL

1 35.000
3 126000
1
1

CORONA COMPLETA METAL PORCELANA 140.000
EXAMEN CLINICO DE 1A VEZ EN ODONTOLOGIA 5.250

OBTURACION DENTAL CON RESINA DE FOTOCURADO 1

SUPERFICIE 8 140.000
PLACA PARA BRUXISMO 2 91.000
PROTESIS PARCIAL 2 175.000

TOTAL 18 712.250

PROTESIS PARCIAL — 175,000
PLACA PARA BRUXISMO — 91,000
OBTURACION DENTAL CON RESINA DE _ 140,000
FOTOCURADO 1 SUPERFICIE
EXAMEN CLINICO DE 1A VEZEN § 5,250
ODONTOLOGIA 1
CORONA COMPLETA METAL PORCELANA _ 140,000

CARILLAS EN RESINA TECNICA DIRECTA 126,000

o
o
o

)

BLANQUEAMIENTO DE DIENTE

1

0 50000 100000 150000 200000
mV. TOTAL mCANTIDAD




HIGIENE ORAL.




CONTROL DE PLACA N R
MALLAMAS SUBSIDIADO

PRIMERA INFANCIA 260
INFANCIA 242
ADOLECENCIA 263
JUVENTUD 284
ADULTEZ 447
VEJEZ 147
TOTAL ATENCIONES 1.643

CONTROL DE PLACA MALLAMAS

SUBSIDIADO
500
R
B PRIMERA INFANCIA| 260
B INFANCIA 242
O ADOLECENCIA 263
®JUVENTUD 284

BADULTEZ 447
EVEJEZ 147

@ PRIMERA INFANCIA ®INFANCIA @ ADOLECENCIA mJUVENTUD ®ADULTEZ mVEJEZ




CONTROL DE PLACA
MALLAMAS CONTRIBUTIVO ’ CONTROL DE PLACA MALLAMAS

CONTRIBUTIVO
50
45
40
35
 PRuERANEANCA L[] 22 y
18

25
ADOLECENCIA 7
JUVENTUD 48 20

ADULTEZ 32 15
VEJEZ 3 10
TOTAL ATENCIONES 130 5

0

ADULTEZ
ADOLECENCIA

PRIMERA INFANCIA

EPRIMERA INFANCIA 2
BINFANCIA 18
©IADOLECENCIA 7
mJUVENTUD 48
mADULTEZ 32
B VEJEZ

@ PRIMERA INFANCIA ®mINFANCIA £ ADOLECENCIA
BJUVENTUD BADULTEZ mVEJEZ

>




APLICACION FLUOR BARNIZ

270

260

262
250 —

240
220

242
262 20
724 3

230

ADOLECENCIA

200 INFANCIA
PRIMERA INFANCIA
190
B PRIMERA INFANCIA 220
H INFANCIA 242

O ADOLECENCIA 262
k EPRIMERA INFANCIA  ®INFANCIA  ©ADOLECENCIA




FLUOR BARNIZ CONTRIBUTIVO

PRIMERA INFANCIA
INFANCIA

ADOLECENCIA 7
TOTAL 41

’ FLUOR BARNIZ CONTRIBUTIVO ‘

18

16

14

12

10

ADOLECENCIA
PRIMERA INFANCIA

o N N o (o)

B PRIMERA INFANCIA 16
H INFANCIA 18

CJADOLECENCIA 7
L O PRIMERA INFANCIA  ®INFANCIA ©TADOLECENCIA A




SELLANTE SUBSIDIADO

APLICACION DE SELLANTE
SUBSIDIADO

PRIMERA INFANCIA
INFANCIA 242

ADOLECENCIA 170
TOTAL 532

ADOLECENCIA
INFANCIA
PRIMERA INFANCIA

50

0 ¢
m PRIMERA INFANCIA

INFANCIA
mADOLECENCIA

= PRIMERA INFANCIA INFANCIA°  mADOLECENCIA




SELLANTE SUBSIDIADO r APLICACION DE SELLANTE
MALLAMAS CONTRIBUTIVO

18
16
14
12
_-- )
8

PRIMERA INFANCIA 11
INFANCIA 18 6

ADOLECENCIA 5
TOTAL 34 4

2

ADOLECENCIA
INFANCIA

PRIMERA INFANCIA
0

EPRIMERA INFANCIA 11
E INFANCIA 18
CJADOLECENCIA 5

L EPRIMERA INFANCIA  ®INFANCIA  ©ADOLECENCIA ‘




DETARTRAGE SUBSIDIADO r DETARTRAGE MALLAMAS
SUBSIDIADO

450
400
350
300

250

ADOLECENCIA

200

JUVENTUD 150

ADULTEZ 100

VEJEZ 50 ADULTEZ

ADOLECENCIA

TOTAL 0
EADOLECENCIA 261
mJUVENTUD 284
COADULTEZ 447
BVEJEZ 147

L EADOLECENCIA ®JUVENTUD ©IADULTEZ BVEJEZ ‘




DETARTRAGE CONTRIBUTIVO r DETARTAGE MALLAMAS ‘
CONTRIBUTIVO
50
40
30
ADOLECENCIA
20
JUVENTUD b Columin
ADULTEZ 0
o ADOLECENCIA  JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ
TOTAL
ADOLECENCIA| JUVENTUD |  ADULTEZ VEJEZ
B Columna2 7 48 32 3

L BADOLECENCIA ®JUVENTUD ®ADULTEZ ®©VEJEZ A




ODONTOLOGIA.




r

TOTAL PACIENTES ATENDIDOS EN EL
SERVICIO DE ODONTOLOGIA

Y

2024

» En el anterior grafico
observamos la
cantidad de usuarios
atendidos en el
servicio de
odontologia durante
el periodo del 2024,
por lo cual teniendo
en cuenta la
poblacion afiliada
observamos una gran
cantidad de
atenciones en el
servicio.




» En la grafica observamos la
comparacion de los examenes
clinicos por ciclo de vida

EXAMENES CLINICOS 2024 durante el ano 2024
comparando las atenciones
de pacientes subsidiados vy
contributivos, podemos
observar en la grafica que se
han realizado wuna gran
PRIM PRIM  ADOLESCENCIA JUVENTUD  ADULTEZ ' cantidad de examenes
QA N clinicos en cada ciclo de vida
| aoasussioiao "’°’“°"“'°“""°# lo que demuestra un aumento
en demanda para los

examenes clinicos.




'

EXAMEN CLINICO MENORES DE
2 ANOS

2024

‘

» En la grafica se realiza una
comparacion de examenes
clinicos odontologicos a
ninos menores de 2 anos y
podemos observar que el
examen clinico se le ha
realizado a la mayoria de
poblacion correspondiente a
esta edad.




' PACIENTE SANO ‘

VEJEZ

ADULTEZ 7 e .
» En la grafica se realiza una

comparacion por ciclo de
vida de los pacientes que en
el momento de la atencion
odontologica y examen
clinico se reportan como

PRIMERA | |\Fancia  |APOLESCENCH jvenTUD | ADULTEZ VEJEZ
INFANCIA A Sanos
al 107 73 90 81 28 7 )

JUVENTUD

ADOLESCENCIA

INFANCIA

PRIMERA INFANCIA




EXODONCIAS 2024 ‘

. » En el grafico se observan la
cantidad de exodoncias o
extracciones dentales
UNIRRADICULARES MULTIRRADICULARES TEMPORALES real]zadas en el SerVIC]O de
[= 72 63 18 odontologia para el periodo
del 2024.




cantidad de examenes clinicos
realizados a gestantes en el
servicio de odontologia, un
examen clinico que es de vital
importancia en el periodo de
gestacion.

GESTANTES ‘ » En el grafico se observa la

.







CONTRATO MEDICINA
TRADICIONAL 025

MEDICINA TRADICIONAL

u FICHAS IFASORIS

mACCIONES DE PYP EN SALUD INDIGENA

W ATENCION EN ACCIONES EN MEDICINA TRADICIONAL
m DESPOJOS ENERGETICOS POR MEDICO TRADICIONAL

El contrato de evento cubre varios servicios
enfocados en la salud indigena y medicina
tradicional, con un total de 2.051
atenciones y un valor global de 33.020.000.
Las fichas Ifasoris registraron 452
atenciones, con un valor total de 9.040.000,
mientras que las acciones de PYP en salud
indigena fueron las mas demandadas, con
1.002 atenciones y un valor de 15.025.000,
lo que resalta la importancia de estas
acciones en la atencion a esta poblacion. La
atencion en medicina tradicional tuvo 582
atenciones y un valor de 8.730.000,
reflejando un interés significativo en este
tipo de tratamiento. Por Ultimo, el despojos
energético por médico tradicional fue el
servicio menos solicitado, con solo 15
atenciones y un valor de 225.000. En
conjunto, este contrato refleja un enfoque
integral de atencion que combina salud
publica y medicina tradicional, atendiendo
las necesidades especificas de las
comunidades indigenas.




PERFIL EPIDEMIOLOGICO

10 MOTIVOS DE CONSULTA MAS FRECUENTES ANO 2024

m CUIDADOS DE LA SALUD ORAL

279 .

168 e
95 .

7

54
47

CONSRGERIA EN LE DESEQUILIBRIO MENTAL Y 46 10
ENERGETICO o

HIPERTENCION 43
MAL DE OJO 40 0 B MAL DE 00

u Desequilibrio de energias

BAGOTAMIENTO FICICO

B PROBLEMAS RESPIRATORIOS

m CONSEGERIA EN LA MENOPAUCIA

m CONSEJERIA PARA ELL EQUILIBRIO MENTAL Y

ENERGETICO
 HIPERTENCION




ATENCIONES POR PROCEDIMIENTO

ATENCIONES POR PROCEDIMIENTO

ORINA
0JO
DIALOGO
SINTOMAS
MANO

TOTAL

127
14
1.473

24

1.642

ATENCIONES POR
PROCEDIMIENTO

1473; 90%

= ATENCIONES POR

PROCEDIMIENTO

= ORINA

=0JO

mDIALOGO

E SINTOMAS

= MANO




FICHAS IFASORIS

O L ¥ >
S RGO AT EATABTL A Realizacion de la ficha IFASORIS : Ficha
o [ S—— D] e por la cual comprende de 7 paginas

FICHA DE IDENTIFICACDGN DE LosS
FACTORES SOCIOCU ¥ DEL
RIESGO EN SALUD cIFASORIS)

R e o T relacionados en recoger informacion de la
smsmass | - S | familia  identificando los  factores
] e [ I ~ socioculturales y de riesgo en salud que
= B E O & el afo 2024 de abordo la poblacion
e N R = = = P o censada pendiente al el barrido para

e R e = R = terminar la caracterizacion de las 2
=k poblaciones tanto de cauroma y la trina.

———— RIESGD EN SALUD GIFA.SQRISJ | Vigencia: 30/06/2023 |

STz | FIGHADE IDEN‘IIFICACM:JN DELOS Cédigo: GE-FR-004
MALLAMAS = FACTORES IRALES Y DEL Version: 03




PARTICIPACION EN DIFERENTES ACTIVIDADES EN LOS
TERRITORIOS CON EL ENFOQUE DIFERENCIAL.




ATENCION AL USUARIO




ENCUESTAS DE SATISFACION Y
APERTURA DE BUZON

» En la vigencia 2024 la Institucion obtuvo un
total de fichas de satisfaccion de 480 fichas
La Asociacion IPS Indigena Tricauma mes a
mes realiza la ficha de satisfaccion a los
usuarios esto con el fin de ofrecer un buen
servicio al Paciente, es muy importante
porque puede marcar la diferencia en la
atencion con respecto al de la competencia.
Puede ser la razon por la que un usuario se
incline hacia nosotros Y hacia la prestacion
del servicio que ofrecemos. Es por ello que es
un aspecto crucial para mantener o
incrementar la satisfaccion del usuario es
realizar estas encuestas de satisfaccion.




VISITAS DOMICILIARIAS TOTAL CITAS EN EL 2024

LA FELIZ 6
LA PLAZUELA 2
GUASCAL 2
LA AMALIA 4
AMOLADOR 4
BOJO OBISPO 1
LA CLARA 4
MIRILLO 3
TOTAL DE CITAS INASISTIDAS
PALMASOLA 3
SUPIA 8
= : E
TOTAL 55 HTA 246
DI
14
64




LIGA DE USUARIOS TRIMESTRAL. CARGUES 1552 12 MESES




FARMACIA




Valor entrega de medicamentos ano 2024 Valor total

Wes Valor total
7156966 12000000

7399330 10000000

6988980 8000000

8048590 6000000

10683446 4000000

8897549 7000000

9576899 C e e

8483063 PR R
8360642 ¢ & T
7824195

7520889

7667360

[ 98.607.909

Formulas entregadas

por régimen en el ano
2024
Cantidad

EN EL ANO 2024 SE ENTREGARON SE TIENEN 6 PACIENTES ACTIVOS DE
MEDICAMENTOS DE CONTROL ESPECIAL

EN EL ANO 2024 SE ENTREGARON 4860 PASTAS DE

417

Subsidiado 6853
para un total de
formulas 7.270
entregadas

FENOBARBITAL

CON UN VALOR TOTAL DE 1,787,820

PARA EL ANO 2024 ESTUVIERON ACTIVOS Y SE LE ENTREGARON
MEDICAMENTOS DE CONTROL ESPECIAL A 6 PACIENTES.

CON UN TOTAL DE 4860 PASTAS POR UNIDAD ENTREGADAS EN EL ANO 2024
QUE EQUIVALEN A LA HORA DE FACRURACION UN VALOR DE 1.787.820.




CALIDAD.




Se realizé analisis y se dio respuesta a las quejas recibidas, tomando
medidas correctivas y preventivas para resolver problemas recurrentes.

Se realizaron los planes de mejora que se requirieron por parte de las
entidades auditoras y el seguimiento de los mismos. En el mes de septiembre
se realizo una visita por parte de la Direccién territorial de Salud de Caldas,
en esta ocasion su enfoque estuvo en la ruta de promocion y prevencién y
en la ruta perninatal, ellos dejaron varios items con planes de mejora en los
cuales, desde el area de calidad, se priorizaron y se empezaron a trabajar en
ellos con el fin de mejorar los indicadores de estas calificaciones. Se
implementaron nuevos indicadores para estas rutas, los cuales fueron
presentados en una reunion virtual de avances y donde estos aspectos
fueron mejorados de forma notoria,

con un cumplimiento del 65%, quedando con algunos puntos pendientes,
mas que todo en la ejecucién de la historia clinica. Las recomendaciones de
ellos sobre los indicadores, quedan corregidos para la vigencia del presente
confrato.

Se verificd que todos los servicios de la IPS cumplan con las normativas y
regulaciones vigentes en cuanto a calidad y seguridad del paciente,
cumpliendo asi con los protocolos en salud. Para esto se hizo seguimiento
de los respectivos reportes correspondientes para la presente vigencia, los
cuales son hechos por |a jefe Lorena, la Gerente Sandra y Yulieth Ganan.
Entre el ellos la resolucion 3100 de 2019, resolucion 1552 etcétera.

Se realizd seqguimientos a las leyes, decretos y normativas relacionadas con
la calidad de los servicios de salud, garantizando su cumplimiento.

Se brindd apoyo en diferentes aspectos en los cuales la Gerencia solicito,
para dar cumplimiento a los diferentes requerimientos normativos. Uno de
estos es la certificacion ante el Ministerio del Interior y ante el Departamento
Nacional de planeacion para hacer la inscripcion al aplicativo CHIP.

Se hace recoleccién de informacion para postulacion de la IPS ante la nueva
EPS, para contratacion 2025

Se elaboraron informes periodicos sobre el estado de la calidad en los
procesos de atencion, resultados de auditorias, avances en los planes de
mejora, y cumplimiento de metas, con el fin de dar cumplimiento a las
actividades contractuales. Se entregé cada mes el informe donde se
describen punto a punto el cumplimiento de las diferentes actividades
realizadas durante la vigencia, estos quedan como anexos en €l drive en la
carpeta informes mensuales.

Presentacion de resultados de la gestién de calidad ante la alta direccion y
otros actores clave de la organizacién. Para esto se indican segun el objeto
del contrato, cada una de las actividades ejecutadas satisfactoriamente.
Liderar e impartir las directrices para el mejoramiento continuo y
fortalecimiento institucional de acuerdo con las normas, proceso Yy
procedimientos establecidos.

Se realiza actualizacion de PAMEC 2024, teniendo en cuenta que es uno de
los procesos clave para asegurar que todos los servicios y actividades se
realicen con altos estandares de calidad, promoviendo la eficiencia, la
seguridad y la satisfaccion de los pacientes, asi mismo garantizar que todos
los procesos de atencion, administrativos y de soporte cumplan con los
estandares nacionales e internacionales de calidad. También fomenta cultura
organizacional orientada hacia la mejora continua y asegurar la satisfaccion
del paciente a través de la prestacion de servicios seguros, eficaces y
eficientes.

satisfaccion de los pacientes, asi mismo garantizar que todos los procesos
de atencion, administrativos y de soporte cumplan con los estandares
nacionales e Internacionales de calidad. También fomenta -cultura
organizacional orientada hacia la mejora continua y asegurar la satisfaccion
del paciente a través de la prestacion de servicios seguros, eficaces y
eficientes.

Acompafiar y Asesorar a todos los servidores de la IPS | TRICAUMA en el
proceso de documentacion de los estandares de calidad en sus cuatro
componentes.

Asesorar y acompafar en la actualizacion y mejoramiento de los manuales
institucionales. Estos han sido actualizados en su totalidad, asi mismo se
implemento la Politica de Calidad, el Manual de procesos y procedimientos,
se redisefio el Mapa de procesos, y el modelo de Salud de la IPS.

Se brindd capacitacion a los lideres de los procesos en lo que respecta al
sistema de obligatorio de garantia de calidad en salud. Se establece un
cronograma de capacitacion continuada, realizado por los diferentes comités.
Se realizé asesoria y acompafamiento a los servidores de la IPS | en el
Disefio e implementacion de estrategias enfocadas al fortalecimiento de la
calidad para la prestacion de los servicios de salud.

Se brindd acompafiamiento en cada una de las actividades en las cuales me
fueron asignadas como apoyo, tanto en el fortalecimiento de estrategias
como en las demas a las que fui asignada. Entre estas esta la participacion
en el simposio de interculturalidad en Salud donde se dieron a conocer las
diferencias y similitudes de los saberes ancestrales y los conocimientos
occidentales, la forma de aportar a la salud y al buen vivir de las comunidades
Indigenas de Caldas.

Participacién en un taller donde se trataron temas sobre salud mental, el
maltrato a la mujer, la discriminacién sexual, por raza, por género, entre otros
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CONVENIOS 2024.




Ejecutado Parcialidad Cauroma-
Parcialidad la Trina.
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Convenio Pic ALCALDIA MUNICIPAL
90.000.000

I

s fér’- Alcaldia de Supia

CONTRATD ADICIGN Mo 1 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
ADICIONAL 1 NO 08042024-112

T ~ "IMUNICIPIO DE SUPIA, REPRESENTADO POR HECTOR MAURICIO
COMTRATANTE TORRES ALVAREZ, C.C. N° .15.929.652 EXPEDIDA EN SUPIA CALDAS,
EN CALIDAD DE ALCALDE MUNICIPAL

ASOCIACION I1.P.§ INDIGENA TRICAUMA NIT 900. 406.662-4
REPRESENTANTE SANDRA  MILENA LEON  RIVERA
IDENTIFICADA CON C. C. NRO. 52.692.420 EXPEDIDA EN BOGOTA
D.C

SPRESTAR SERVICIOS PARA IMPLEMENTAR ACCIONES A TRAVES
DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC) EN EL MARCO
DEL FORTALECIMIENTO DEL COMPONENTE ETNICO EN LOS
DRIETO PROCESOS DE SALUD PROPIA E INTERCULTURAL (SISPI) SEGUN
LINEAMIENTOS DE LA RESOLUCION 518 DE 2015 PARA LAS
COMUNIDADES INDIGENAS DE LAS PARCIALIDADES LA TRINA Y
CAUROMA DEL MUNICIPIO DE SUPIA CALDAS “

-—

CONTRATISTA




CONVENIO PIC DEPARTAMENTAL
) Territorial

Convenio 150.25.4.0285.

Fecha de inicio 21/03/2024 fecha
de terminacion 30//11/24

Valor de 134.156.000




CONVENIO DISCAPACIDAD.

VALOR DE 28.525.647 pesos 10/07/2024 30/11/204

@Territorial

Direccién Territorial de Salud de Caldas

CERTIFICADOS DISCAPACIDAD
ANO 2024

79 TOTAL CERTIFICACIONES:

SUPIA 43
RIOSUCIO 100
BELALCAZAR 40

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE _NowEAEaE_ TOTAL: 183 CERTIFICACIONES

mSUPIA RIOSUCIO mBELELCAZAR mTOTAL




SERVICIOS PARTICULARES

OPTICA MOVA CITOLOGIAS BAJO COLPOSCOPIA.




BIENESTAR DEL EMPLEADO.




SEGURIDAD Y BIENESTAR EN EL TRABAJO.




TELEMEDICINA.

Servicio habilitado para las Certificaciones de Discapacidad




COMITES INSTITUCIONALES.

Se realizan los comités institucionales en mejoramiento
de la Calidad y para que el personal asistencial
garticipe de ellos y tengan mejor conocimiento, comité
IAU, Facturacion armacia, Calidad Medicina
Tradicional, Gestion Ambiental Vigilancia
Epidemiolégica, Historias Clinicas entre otros.




CONTABILIDAD.

CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR

11 EFECTIVOY EQUIVALENTES DE EFECTIVO $ 564.793.358

ANEXO 1.

DETALLE VALOR TOTAL

CUENTA CORRIENTE BANCOLOMBIA 36869414360 g 68.262.725

CUENTA CORRIENTE BEANCOLOMEIA PIC 36800001678 g 495.750.967

CUENTA DE AHORROS BANCOLOMBIA 36883591890 3 779.665
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR
13 CUENTAS POR COEBRAR $ 72727472
ANEXO 2.

DETALLE VALOR TOTAL

MALLAMAS EPS INDIGENA $ 53.469.843
ASMETSALUD EPS $ 18.057.630
DEPOSITO POR ARRENDAMIENTO $ 1.200.000




CUENTA PROPIEDAD VALOR DEPRECIACION
1504 Construcciones y Edificaciones | $ 325.000.000 $ 20.059.630
1524 Equipo de oficina $ 36.564.700 3 17.293.196
1528 Equipos de Comunicaciéon $ 23.740450 3 3.264.584
1532 Equipo médico y cientifico $ 25874244 $ 12.968.721

CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR
23 CUENTAS POR PAGAR 3 1.570.165
25 OBLIGACIONES LABORALES 3 2.287.440
25 PROVISIONES DE NOMIMA 5.691.750
ANEXO 4

DETALLE VALOR TOTAL
RETENCION EN LA FUENTE PERIODO 12 3 1.570.165
LIQUIDACION LABORAL — YEINI ANDREA ARIAS 3 2.287.440
CESANTIAS PERSONAL NOMINA 2024 3 2.900.000
INTERESES A CESANTIAS PERSONAL NOMINA 2023 % 348.000
VACACIONES PERSONAL DE NOMINA 2023 - 2024 % 2.443.750

MNMota 6. Patrimonio

Esta cuenta representa el valor del patrimonio

de Ila

I.LP.S

Indigena Tricauma

estimado a 31 de Diciembre de 2024 en $ 996 620 520. La utilidad del periodo fue

de $ 189.766.569.
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR
31 CAPITAL SOCIAL 5 78.440.981
34 REVALORIZACION DEL PATRIMONIO % 233.537.161
37 RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 3 494.945.809
3

UTILIDAD O PERDIDAS DEL EJERCICIO

189.766.569




CUENTA NOMERE CUENTA VALOR
41 INGRESOS OPERACIONALES 1.029.094.996
ANEXO 5.
DETALLE VALOR TOTAL

INGRESO POR INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SALUD g 1.008.316.691
INGRESO POR RENDIMIENTOS FINANCIEROS 5 2.667.25
INGRESO POR ARRENDAMIENTO 5 8.000.000
INGRESO POR CUOTA MODERADORA Y VENTAS PARTICULARES $ 12.752.900
DEVOLUCION EN SERVICIOS (ACEPTACION DE GLOSAS BAJO 5 1.223.448
ACTA)

REINTEGRO POR PROVISIONES $ 7.685
AJUSTE AL PESO 5 15.052

Mota 8. Costos de Ventas

Los Costos se registran contablemente con cada compra de medicamentos e

insumos odontolégicos,  Insumos medicos,

medicamentos
causacion de la prestacion de servicios del personal de salud.

tradicionales v

CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR

(=] COSTOS DE VENTAS 5 373.217.341
ANEXO 6.

DETALLE VALOR TOTAL

PEESTACION DE SERVICIOS EN SALUD $ 272.817.571
COMPRA DE MEDICAMENTOS E INSUMOS $ 100.399.770
ODONTOLOGICOS
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR
14 INVENTARIOS 3 15.921.567
ANEXO 3.

DETALLE VALOR TOTAL
MEDICAMENTOS EN EXISTENCIA FISICA FARMACLA 2 10.959.627
INSUMOS ODONTOLOGICOS -3 3.666.940

INSUMOS BIOMEDICOS

-3 1.295.000




CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR

51 GASTOS OPERACIONALES % 430.924.117
ANEXO 7.

DETALLE VALOR TOTAL

GASTOS DE PERSOMAL kY 90.653.334
PAGO HONORARIOS 3 147.920.100
PAGO DE IMPUESTOS $ 7474753
PAGO ARRENDAMIENTOS kY 53.402.240
PAGO SEGUROS IPS 3 3.737.323
PAGO SERVICIOS PUBLICOS % 41.088.829
PAGO GASTOS LEGALES 3 382.622
MANTENIMIENTO ¥V REPARACIOMNES $ 13.327.000
ADECUACION EINSTALACIONES % 9.371.700
GASTOS DE VIAJE % 16.934.500
DEPRECIACIONES z 13.799.086
GASTOS DIVERSOS z 20.631.130
SERCICIOS DE PUELICIDAD b 2.201.500
CUENTA NOMBRE CUENTA VALOR

53 GASTOS NO OPERACIONALES $ 35.186.969
ANEXO 8.

DETALLE VALOR TOTAL

GASTOS FINANCIEROS DE LAS CUENTAS BANCARIAS $ 4.712.262
IMPUESTOS ASUMIDOS POR LA IPS $ 162.000
GASTOS DIVEROS, AJUSTE AL PESO, PIC MUNICIPAL Y $ 30.312.706

PIC DEPARTAMENTAL




ESTADO DE CARTERA.

CARTERA MALLAMAS CONTRIBUTIVO

20000000
18000000
CARTERA 16000000
MALLAMAS EVENTO VALOR 14000000
SUBSIDIADO 19000000
2021 S 417.480
2022 $ 7.523.858 10000000
2023 S 4.629.252 8000000
2024 $17.238.712 6000000
TOTAL $ 29.809.302 4000000
2000000
0 ! 3 3 %
—— CARTERA
MALLAMAS 2021 2022 2023 2024
EVENTO SUB

—-VALOR $417,48057,523,85%4,629,25%17,238,71




CARTERA MALLAMAS

CONTRIBUTIVO
20000000
CARTERA MALLAMAS VAOR 18000000
CONTRIBUTIVO 16000000
2022 $ 4.413.128 14000000
2023 S 888.129 12000000
2024 $ 18.359.284 10000000
TOTAL $ 23.660.541 2000000
6000000
4000000
2000000
0 |
1 2 3
EVALOR $4,413,128 $888,129 | $18,359,284
B CARTERA
MALLAMAS 2022 2023 2024

CONTRIBUTIVO




GESTION EQUIPOS BIOMEDICOS Y

OTROS.

se adquieren dos camaras de
vigilancia 1 para gerencia y otra para
vigilancia de residuos, cintas
métricas enfermeria, tensiometros
digitales 3, dispensadores de jabon
liquido 9, 1 pendon lavado de
manos, 9 ups para los equipos de
computo,optoscopio,un computador
de mesa marca Lenovo y un portatil
marca Dell, cajoneria para el area de
Citologia, un disco duro poder de
almacenamiento 1 tera, cajoneria
para medicamentos tradicionales.



Pocket Plus

LED Sivimoscose







GESTION AMBIENTAL.

PARA LA VIGENCIA SE REALIZA EL RESPECTIVO LAVADO DE
TANQUE TRIMESTRAL, EL CONTROL DE PLAGAS Y SE
ADQUIEREN LAS CANECAS PARA EL DEPOSITO DE RESIDUOS.







PARTICIPACION EN LAS DIFERENTES
CONVOCATORIAS EN BENEFICIO DE LA
INSTTUCION Y DEMAS ACTIVIDADES
REALIZADAS

EN LA VIGENCIA SE PARTICIPA DE REUNIONES CON LA
ALCALDIA MUNICIPAL, DTSC, DISCAPACIDAD Y PIC,
CONVOCATORIA CONGRESO DE SALUD SILVANIA
CUNDINAMARCA, RITUALES DE PROTECION CON €EL
PERSONAL ASISTENCIAL, REUNIONES JUNTA DIRECTIVA IPS,
EQUIPO TECNICO TRANSICION AL SISPI Y AUDITORIAS A LAS
DIFERENTES AREAS DE LA INSTITUCION.
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INFRAESTRUCTURA.

SE REALIZAN ADECUACIONES PARA LA
MEJOR PRESENTACION DE LA
INSTITUCION A USUSARIOS Y VISITANTES
BAJO LA NORMA EN TODAS LAS AREAS.
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OTRAS GESTIONES.

Cargue 0256

Cargues 1552

Rendicion de cuentas 2023

Reuniones Alcaldia Municipal, DTSC, Congreso de salud.
Control de plagas

Lavado de tanque de abastecimiento

Cargue Participacion Social

Seguimiento programacion PSS

202 mallamas

Cargues de cartera

Cargues de Sismed

Cargues en Super Vigilados

Medicamentos de Control Especial

Contratacion vigencia 2024 EPS y Proveedores.
Respuestas A diferentes requerimientos
Reuniones transicion al SISPI

Vision y Mision institucion

Retroalimentacion al Modelo de Salud de Cauroma

Participacion en las mesas tematicas de Salud Indigena con DTSC.

vV vV v v vV vV vV v vV vV vV v v vV VvV VvV VvV v Vv v

Requerimiento de la Super Salud y Contaduria General Nacion.




MUCHAS GRACIAS.
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